OFFRE N°
44826

SECTEUR
INFORMATION ET COMMUNICATION

TYPE DE CONTRAT
CDD

DUREE CONTRAT
7 MOIS

TEMPS DE TRAVAIL
TEVPS PLEIN

ENTREPRISE

COMDATA - MANPOWER - RECRUTEMENT DU
30/08/21 AU 03/09/21

LIEU
CHALON-SUR-SOANE (71)

POSTULEZ AVANT LE
26/08/2021

PRISE DE POSTE
20/09/2021

CONTACT

Brayan TURPIN

bturpin@cnarm.fr
06 93 13 34 47

STANDARD
o/ 02 62 15 00 00

Z

Comdata

ml’

Manpower

TELECONSEILLER - H/F - CDD 7 mois
renouvelables (possibilité CDI)

» DESCRIPTIF

Aprés une formation de 15 jours sur le site de Chalon, vous traitez les appels

(entrants/sortants), les mails et le back office des clients et des prospects du client a partir d'un

fichier fourni par le donneur d'ordre; renseignez et mettez a jour la base de données. Vous

étes l'interlocuteur direct des clients finaux, vous appliquez les scripts des opérations afin de

délivrer la meilleure prestation de service.

» PROFIL RECHERCHE

NIVEAU :
DIPLOME REQUIS :
EXPERIENCES :

COMPETENCES :

FORMATION MIN ACCEPTE :
FORMATION MAX ACCEPTE :

LANGUE(S) :
INFORMATIQUE :
PERMIS :

» EXIGENCE(S)

» REMUNERATION
Salaire BRUT: 1498 € Mensuel

» AIDES DU CNARM

2 O

Sans niveau spécifique

Aucun

Expérience professionnelle non exigée

Sens du service et du travail en équipe, Capacité a mener un
entretien téléphonique tout en maitrisant I'outil informatique,
Sens des relations commerciales.

3 éeme

Aucune

Bonne culture générale, Qualités rédactionnelles

Maitrise des bases I'outil informatique

&

Billet d'avion Allocation Aide a Indemnité _ Prime Indémnité
aller + d'arrivée T'hébergement forfaitaire d'installation complémentaire
transfert de 400€ 2 mois de 500€ de 400€ selon la situation
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