
DATE DE VALIDITÉ

30/07/2025

ENTREPRISE

PIERRE ET VACANCES /
STELO FORMATION

TYPE DE CONTRAT

CONTRAT
D'APPRENTISSAGE

LIEU

Villepinte (93)

TÉLÉPHONE

0262150000

GOUVERNANT EN HOTELLERIE H/F

DESCRIPTIF

Nous recherchons un(e) Apprenti(e) Gouvernant(e) dynamique et
impliqué(e) pour garantir le confort et la propreté de nos résidences de
tourisme Pierre & Vacances. En tant que véritable pilier de l’expérience
client, vous apprendrez à veiller à l’excellence de l’entretien et de
l’hygiène des espaces, tout en accompagnant les équipes terrain.
Entouré(e) d’une équipe soudée, vos missions seront de : Veiller au
bien-être des vacanciers en garantissant des appartements et des
espaces communs impeccables. Organiser et superviser le travail des
équipes de nettoyage pour assurer une qualité de service optimale.
Contrôler le respect des standards de propreté et signaler les
anomalies pour maintenir un niveau d’excellence. Gérer les plannings
et anticiper les besoins opérationnels, en collaboration avec les
différents services de la résidence. Former et motiver les
collaborateurs afin de garantir un service de qualité et une ambiance
de travail positive. Participer à la gestion des stocks et à l’inventaire
des produits pour une gestion efficace des ressources. Assurer le
respect des normes de sécurité et des protocoles sanitaires, en
veillant à un environnement sûr et sain pour tous. Contribuer à la
politique RSE en adoptant et en partageant les écogestes liés à votre
métier.

PROFIL RECHERCHÉ
Niveau baccalauréat

1ère expérience souhaitée

Non demandé

RÉMUNÉRATION
1802 €

DIPLÔME :
EXPERIENCE :
PERMIS :

SALAIRE BRUT :
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