
CONTACT
Sylvie LALLEMAND
slallemand@cnarm.fr

06 92 70 07 77

STANDARD
 02 62 15 00 00

 DESCRIPTIF

 PROFIL RECHERCHÉ
Bac ou équivalent
Aucun
Expérience professionnelle non exigée
Savoir lire et écrire Comprendre des consignes écrites et orales
Travail en équipe Dynamisme Réactivité Amabilité Sens du
service client
bac
bac+1
Anglais : niveau B1 du référentiel européen CECRL
Savoir de base en informatique

 EXIGENCE(S)

 RÉMUNERATION
Salaire BRUT: 1462 € Mensuel

 AIDES DU CNARM

OFFRE N° 

43861

SECTEUR

HÔTELLERIE

TYPE DE CONTRAT 

CONTRAT D'APPRENTISSAGE

DURÉE CONTRAT 

1 AN(S)

TEMPS DE TRAVAIL 

TEMPS PLEIN

ENTREPRISE

INFA MONTPELLIER RECRUTEMENT DU 2 AU 4

SEPTEMBRE 2020

LIEU

MONTPELLIER

POSTULEZ AVANT LE

01/09/2020

PRISE DE POSTE

28/09/2020

Réceptionniste H/F

Vous préparez un Titre Professionnel Réceptionniste de niveau IV en apprentissage. Vous êtes
en contact direct avec les clients. Vous les accueillez, les renseignez et leur proposez des
prestations adaptées à leurs besoins. Vous pouvez aussi effectuer des réservations. Vous
réalisez des tâches administratives en lien avec le séjour des clients., tels le suivi des dossiers
de réservation, la facturation et la mise à jour du planning d'occupation de l'établissement. La
qualité de votre accueil permet de valoriser l'image de l'établissement et de fidéliser la
clientèle.

NIVEAU :
DIPLOME REQUIS :
EXPÉRIENCES :

COMPÉTENCES :

FORMATION MIN ACCEPTÉ :
FORMATION MAX ACCEPTÉ :
LANGUE(S) :
INFORMATIQUE :
PERMIS :
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