OFFRE N°
41099

SECTEUR
LOGISTIQUE ET TRANSPORT (CADRES)

TYPE DE CONTRAT

DUREE CONTRAT
7 MOIS

TEMPS DE TRAVAIL
TEVPS PLEIN

ENTREPRISE
OPEN TOUR PARIS

LIEU
PARIS

POSTULEZ AVANT LE
08/02/2019

PRISE DE POSTE
01/04/2019

CONTACT

Emile MADIN

emadin@cnarm.fr
06 93 13 34 41

STANDARD
o/ 02 62 15 00 00

Agent d'accueil Touristique H/F
» DESCRIPTIF

Au sein de l'agence commerciale, vous accueillez, identifiez et renseignez les clients :
physiquement, par téléphone ou par courriel. Vous avez en charge la vente d'une large gamme
de services et de produits touristiques. Vous pouvez étre amené a réaliser des taches
administratives (classement, archivage, rédaction de courriers, traitement des réclamations

clients).
» PROFIL RECHERCHE
NIVEAU : Bac ou équivalent
DIPLOME REQUIS : BAC PRO ACCUEIL ASSISTANCE CONSEIL
EXPERIENCES : Expérience professionnelle non exigée
Bonne présentation, adaptabilité, polyvalence, disponibilité,
COMPETENCES : courtoisie, esprit d'équipe, sens relationnel/de I'écoute, esprit

ouvert, initiative, capacité de rédaction, diplomatie, patience
Obtention BAC/BAC PRO, exigé
BTS Tourisme, DUT ou Etude Universitaire sont un plus

FORMATION MIN ACCEPTE :
FORMATION MAX ACCEPTE :
2 langues obligatoires Anglais, Courant exigé + Maitrise d'une

LANGUE(S) : autre langue étrangere (Espagnol, Portugais, ltalien, Allemand,
Russe, ...)
Outils bureautique et informatique (Word, Excel, Internet,...),

INFORMATIQUE : utls bureautique ¢t | que X )
Bonne maitrise

PERMIS :

» EXIGENCE(S)

» REMUNERATION
Salaire BRUT: 1600 € Mensuel

» AIDES DU CNARM
657 o &
Billet d'avion Allocation Aide a Indemnité Prime Indémnité
aller + d'arrivée T'hébergement forfaitaire d'installation complémentaire
transfert de 400€ 2 mois de 500€ de 400€ selon la situation



	Agent d'accueil Touristique H/F

